OMAVALVONTASUUNNITELMA HotaDent Oy

Paivitetty 29.11.2025

1. Palveluntuottajaa, palveluyksikkoa ja toimintaa koskevat tiedot

1.1 Palveluntuottajan perustiedot
- Palveluntuottajan nimi: HotaDent Oy
- Y-tunnus: 3537665-7
- Yhteystiedot:
o Kayntiosoite: Isokatu 5, 67100 Kokkola
o Puhelin: 044 4143150
o Sahkoposti: info@ lari.hotakainen.fi

Omavalvontasuunnitelma kattaa HotaDent Oy:n toiminnan naissa kahdessa toimipisteess3,
mutta toimipisteiden omat omavalvonta- ja hygieniasuunnitelmat (Oral ja Soite)
taydentavat kokonaisuutta

1.2 Palveluyksikko ja toiminnan kuvaus
- Palveluyksikon nimi: HotaDent Oy / Hammashoidon palvelut
- Toimipaikat:
o Oral Hammaslaakarit Kokkola
o Soite, suun terveydenhuollon paivystyksen yksikko (palvelun tuottaa
Coronaria Oy)
- Palveluntuottaja toimii isdntdorganisaatioiden tiloissa ja jarjestelmissa.
- Vastuuhenkil6: Lari Hotakainen, hammasldakari ja palveluntuottajan vastuuhenkild

1.3 Toiminta-ajatus

HotaDent Oy tuottaa perushammashoidon palveluja seka kiireellistd suun
terveydenhuoltoa. Palvelua tarjotaan:

- Itse hakeutuville asiakkaille Oralilla

- Itse hakeutuville YTHS -asiakkaille Oralilla (ohjataan Oral Hammaslaakarit Oy
Kokkolan toimipisteeseen)

- Kotokunnan asiakkaat Oralilla

- Soiten palveluseteliasiakkaat Oralilla

- Soiten potilaille hoidon tarpeen arvioon perustuen

Toiminnan lahtokohtina ovat potilasturvallisuus, laatu, ndytt66n perustuva hoito,
riskienhallinta sekd viranomaisten ohjeiden noudattaminen (Valvira, AVI, THL, STM).



1.4 Omavalvontasuunnitelman voimassaolo

Suunnitelma laadittu 29.11.2025. Paivitetdan vahintian vuosittain tai toiminnan
muuttuessa.

2. Omavalvonnan organisointi

2.1 Suunnitelman laadinta ja yllapito
- Vastuuhenkil6: Lari Hotakainen
- Suunnitelma pidetdan saatavilla verkkosivuilla (larihotakainen.fi) ja pyydettiessa
sahkaisesti.
- Omavalvontasuunnitelma on julkinen asiakirja, ja se annetaan asiakkaalle
pyydettdessa ilman erillistd pyyntdperustetta.
- Suunnitelma perustuu Valviran ohjeistuksiin.

2.2 Vastuunjako
- HotaDent Oy vastaa oman toimintansa ammatillisesta ja potilasturvallisesta
toteuttamisesta.
- Oralja Soite vastaavat:
o tiloista, laitteista, valinehuollosta
o yksikkokohtaisista hygieniaohjeista
o ladkehoitosuunnitelmista
o tietojarjestelmista (Assisdent / Lifecare)
- Hammaslaikari noudattaa yksikkokohtaista ohjeistusta kaikissa
potilasturvallisuuteen liittyvissd menettelyissa.

2.3 Suhde toimipisteiden suunnitelmiin

- Oralin ja Soiten omavalvonta-, hygienia- ja ladkehoitosuunnitelmat ovat toiminnan
ensisijaiset ohjeasiakirjat toimipisteissa.

3. Omavalvonnan toteuttaminen

3.1 Palvelujen saatavuus ja sujuvuus

Potilastietojarjestelmat:
o Oral: Assisdent
o Soite: Lifecare

- Palvelun saatavuus perustuu isantdorganisaation kdytantoihin.

- Kiireellinen hoito Soitella hoidon tarpeen arvion perusteella.

- Palvelujen saatavuuden esteet (esimerkiksi jarjestelmaviat) dokumentoidaan ja
raportoidaan Valviran ohjeen mukaisesti tarvittaessa.

3.2 Toiminnan jatkuvuus

- Sijaisjarjestelyt jarjestetaan Oral Hammaslaakarit Kokkola -yksikon kautta.



- Soiten paivystyksessa toimitaan Soiten ja palveluntuottajan (Coronaria) johdon
ohjeiden mukaisesti. Sijaisjarjestelyt sairastapauksissa hoitaa palveluntuottaja
(Coronaria)

- Toiminnan keskeytymisista tai niihin johtavista riskeista ilmoitetaan viipymatta
palveluntuottajalle (Oral, Soite/Coronaria), ja toipumissuunnitelma
dokumentoidaan.

3.3 Turvallisuus ja laatu
Hygienia ja infektioiden torjunta:
o Noudatetaan Oralin ja Soiten omia hygienia- ja infektioiden torjunnan
ohjeita.
- Vilinehuolto:
o Kuuluu yksikkojen vastuulle.
- Laitteet:
o Oralin ja Soiten omistamia; huollot jarjestetadn heidin huoltosopimustensa
mukaan.
- Tietosuoja:
o Noudatetaan isdntdorganisaatioiden tietosuojakaytiantdja.
o Kaytdssa Assisdent (Oral) ja Lifecare (Soite), Kanta-yhteensopivia.
- Riskienhallinta:
o Poikkeamat kirjataan yksikkokohtaisesti heidadn jarjestelmiinsa.
o Lisdksi palveluntuottaja kirjaa riskit omaan riskirekisteriinsa tarvittaessa.
- Potilasturvallisuuspoikkeamat kirjataan Oralin Colosseum Hub -jarjestelmasta
loytyvaan poikkeusilmoitukseen tai Soitella HaiPro.
- Potilaan tunnistaminen varmistetaan aina viranomaisten ohjeen mukaisesti.
- Infektioiden torjunnassa noudatetaan THL:n ja toimipisteiden paivitettyja ohjeita.
- Toiminnassa noudatetaan sateilyn kdyton turvallisuusohjeita (ST-ohjeistus).

3.4 Tietosuoja ja tietoturva
- Kéaytossa ovat toimipisteiden jarjestelmat: Assisdent (Oral) ja Lifecare (Soite).
- Tietojen kasittely perustuu lakiin ja potilaan hoitosuhteeseen.
- Tietoturvaloukkaukset ilmoitetaan valittomasti jarjestelman yllapitdjalle ja
toimipisteen vastuuhenkiloille.

3.5 Henkil6ston osaaminen
- Henkil6std: 1 hammaslaskari.
- Taydennyskoulutus vahintaan Valviran ohjeen mukaisesti.
- Yksikkokohtainen perehdytys toteutetaan Oralilla ja Soitella erikseen.
- Tietosuojakoulutukset tehddan molempien yksikdiden vaatimusten mukaisesti

3.6 Asiakkaan asema ja yhdenvertaisuus
- Kaikille asiakkaille tarjotaan palvelua yhdenvertaisesti.
- Asiakkaalle annetaan tietoa hoidon vaihtoehdoista, riskeista ja kustannuksista siten,
ettd han voi tehda informoidun paatoksen.



- Esteettomyys toteutuu isdntdorganisaatioiden tiloissa.
- Asiakkaan oikeusturvakanavat (muistutukset, kantelut) ovat Oralilla ja Soitella
voimassa olevien menettelyiden mukaisia.

4. Poikkeamien kasittely ja toiminnan kehittaminen

- Kaikki potilasturvallisuutta koskevat poikkeamat kirjataan yksikkokohtaisesti
(Oral/Soite).

- Suulliset palautteet kasitellddn saman tyopdivan aikana tai viimeistdan seuraavana
tyopaivana.

- Kerran vuodessa arvioidaan omavalvonnan toimivuus ja kehitystarpeet.

- Omavalvonnan tulokset hyddynnetdan toiminnan kehittdmisessa ja niista tehdaan
seurattavat toimenpidesuunnitelmat.

5. Omavalvonnan seuranta ja raportointi
- Seuranta tapahtuu jatkuvasti ja kooste tehdadn vuosittain.
- Tarvittaessa tiedot toimitetaan Valviralle
- Suunnitelmaa paivitetaan, jos:
o toiminta laajenee
o toimipaikat muuttuvat
o sdannokset tai isdntdorganisaatioiden kaytdnnot muuttuvat.
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